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 قسم اللغة الإيطالية  –اللقاء التعريفي للطلاب المقبولين بالفرقة الأولى 
 

 2024-2023لألسن في اللغة الإيطالية وآدابهابرنامج ليسانس ا

 

 الأساتذة وبالسادة وبالمقررات الدراسية، وبالكلية، بالقسم الدراسة بنظامفي إطار حرص قسم اللغة الإيطالية على تعريف الطلاب 

 يعقد القسم سنويًّا لقاءً تعريفيًّا للطلاب المقبولين في الفرقة الأولى.  الأولى للفرقة بالتدريس القائمين

 الخطوط العريضة للقاء: 

 التمهيدية المحاضرات لبدء جيد بشكل الوقت واستغلال الملتزمين الطلاب تشجيع بهدف مع بدء الدراسة  اللقاء عقدي   أن -1

 . الإيطالية للغة  العامة بالقواعد الطلاب لتعريف أسبوعًا تستغرق التي

 . العريضة الخطوط ووضعيفتتح اللقاء رئيس مجلس القسم للترحيب بالطلاب  أن -2

 متسع  مدرج  فييتم استقبال الطلاب  أن -3

علمًا   ،عريضة لدراسة اللغات والترجمة وما يرجوه القسم فيما يخص تكوين شخصية الطالب الجامعي نقاطيقدم القسم   -4

 بهذا الهدف.  20١4بأن القسم يعقد اللقاء التعريفي منذ سبتمبر 

 يشارك في تحضير اللقاء:

 فيما يخص المحتوى: 

 منسق ملف الإرشاد الطلابي -1

 البرنامج  منسق -2

 منسق معيار الطلاب  -3

 والتواصل الفعال. على أن يكون لديه خبرة طويلة في أساليب التدريس منسّق البرنامج هيئة معاونة يختاره  عضو -4

 مسئول المنصة للفرقة الأولى  -5

 كما تتم دعوة )إن أمكن(:

 الميداني  التدريب ملف منسق -1

 الاستبانات  ملف منسق -2

 منسق معيار الخريجين -3

 والطلاب التعليم شؤونموظفي  أحد -4

 وذلك لتعريف الطلاب بهذه الملفات.

 المعاونة في المهام التالية: يعاون منسق الإرشاد الطلابي أحد أعضاء الهيئة 

 مدرج حجز -1

 ( بالقاعة Data showجهاز عرض البيانات )و الميكروفون عمل من التأكد -2

 الأول  الدراسي الفصل جدول إلى  بالإضافة  ،المختلفة الأدوار  في اللقاء عن الإعلان تعليق -3

 .تمجموعا 4تعليق جدول تقسيم الطلاب إلى  -4

 . بالكلية والتحويل القبول وقواعداللقاء التعريفي  تقييم استباناتعن  الإعلان -5

الإعلان عن منصة الكلية وطريقة تفعيل البريد الإلكتروني الخاص بكل طالب وطريقة الدخول على المنصة والتسجيل   -6

 في مقررات الفصل الدراسي الأول.
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 قسم اللغة الإيطالية  –تقرير اللقاء التعريفي للطلاب المقبولين بالفرقة الأولى  

 2024-2023العام الأكاديمي 

 ظهرًا  12- صباحًا  9الساعة   2023/ 1/10الأحد التاريـــــــــخ: 

 بالكلية   الترجمة الفوريةقاعة المكــــــــــان: 

طالبًا )مرفق كشف   170من أعضاء الهيئة المعاونة و 7من أعضاء هيئة التدريس و  6عدد الحضور: 

 التوقيعات( 

 مرفق تقييم اللقاء التعريفي من قِبلَ الطلاب.

 تعليقات عامة من القائمين بالتحضير: 

 أولاً: نقاط القوة: 

تم تعليق لافتات ترشد الطلاب إلى مكان عقد اللقاء التعريفي بدءا من الدخول من باب الكلية ووصولا إلى قاعة   -1

 اللقاء، وهو ما سهل على الطلاب الوصول نظرا لعدم معرفتهم بأماكن القاعات.المؤتمرات التي يعقد بها 

 لتوضيح النقاط الأساسية وتسهيل المتابعة على الطلاب.  Power Point Presentationتم إعداد  -2

، مما ساعد في عرض الأفكار  Power Point Presentationلعرض  Data showتم استخدام شاشة جهاز ال  -3

 . بصورة أوضح

الطلاب الذين حضروا اللقاء من نوعية الطلاب الذين يلتزمون بالحضور منذ بداية العام الدراسي لذا كان إعداد اللقاء  -4

 فعالاً في وضع الخطوط العريضة للمطلوب منهم وتوعيتهم بحقوقهم وواجباتهم. 

لمتخلفين عن الحضور بأن من يلتزم لا  ساهمت المهنية التي تم بها إعداد اللقاء في نقل روح الجدية لدى الطلاب وإنذار ا -5

 يتساوى مع غير الملتزم.

 ساهم حضور رئيس مجلس القسم اللقاء ووجوده في القسم قبل موعد اللقاء في تذليل الكثير من العقبات الإدارية. -6

 تعاون موظف الأمن والمعامل في ضبط الصوت وتشغيل أجهزة الكمبيوتر من أجل العرض التقديمي. -7

( ليتعرف عليهم الطلاب Power Point Presentationر للقائمين بتدريس الفرقة الأولى في العرض )تم إدراج صو -8

 قبل لقائهم في المحاضرات. 

 أجزاء:   3إدراج رابط لتقييم اللقاء اشتمل على  -9

 جمع معلومات عامة عن الطلاب •

 أسئلة تخص القسم  •

 أسئلة وحدة ضمان الجودة.  •

س بوك وعلى الصفحة الرسمية للقسم على الفيسبوك، كما تم تعليق الإعلان بأماكن الإعلان على صفحة الكلية على الفي -10

متفرقة بالكلية قبل موعد اللقاء بأسبوع، وهو ما ساعد في وصول الإعلان إلى نسبة كبيرة من طلاب الفرقة الأولى  

 الملتحقين بالقسم.

بالكلية، وقامت بتصوير اللقاء التعريفي لقسم اللغة الإيطالية  ونشر  تمت دعوة الأستاذة فاطمة مسئولة التغطية الإعلامية  -11

 ، رابط اللقاء: تقريرا متضمنا صورا على الصفحة الرسمية للكلية على الفيسبوك 

https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0fXfwsbE1RHQ8ovP3WtzX9s1enK26ug

D9tBYt622icgDQyPwucR2l&id=100057065665910&mibextid=9R9pXOcU4MCsXChhUVJ 

  

 قام القسم بنشر تقريرا متضمنا صورا للقاء على صفحته الرسمية على الفيسبوك: -12

ook.com/ItalianAlsunASU?mibextid=ZbWKwLhttps://www.faceb 

 

 طالبًا  95 ةك في استمارة التقييم المركزيشار -13

https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0fXfwsbE1RHQ8ovP3WtzX9s1enK26ugcU4MCsXChhUVJD9tBYt622icgDQyPwucR2l&id=100057065665910&mibextid=9R9pXO
https://m.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0fXfwsbE1RHQ8ovP3WtzX9s1enK26ugcU4MCsXChhUVJD9tBYt622icgDQyPwucR2l&id=100057065665910&mibextid=9R9pXO
https://www.facebook.com/ItalianAlsunASU?mibextid=ZbWKwL
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 طالبًا. ١70طالبًا وحضر اللقاء  8١رة تقييم اللقاء على مستوى القسم شارك في استما -14

 تعليقات عامة: 

بالاستماع بجدية لاقتراحات الطلاب وعمل خطوات سريعة للاستجابة لتلك الاقتراحات لبناء جسور من الثقة بين  ي نصح  -1

 فريق إدارة برنامج الليسانس وبين الطلاب. 

التنسيق مع موظفي شؤون التعليم والطلاب لعرض المشكلات المتكررة التي يتعرض لها الطلاب وتنبيههم بشأنها. إن   -2

 ر أحد الموظفين للحديث مع الطلاب والاستماع لأسئلتهم. أمكن يفضل حضو

 

  81نجح اللقاء في تحقيق هدفه حيث كانت نسبة موافقة الطلاب في الاستبيان الذي تم إعداده على مستوى القسم والذي شارك فيه  

 طالبًا ممن حضروا اللقاء على مساعدة اللقاء إياهم في التعرف على الكلية والقسم مرتفعة )مرفق النتائج المفصلة في نهاية التقرير(:

مجموع )ساعدني  

ساعدني   + جداً 

 إلى حدٍ ما(

 السؤال

ف على تاريخ نشأة الكلية  % 97.4  إلى أي مدى ساعدك هذا اللقاء في التعرُّ

ف على ورؤية كلية الألسن ورسالتها إلى  % 97.4   أي مدى ساعدك هذا اللقاء في التعرُّ

ف على قسم اللغة الإيطالية؟  % 95  إلى أي مدى ساعدك هذا اللقاء في التعرُّ

ف على القائمين بالتدريس بالقسم لفرقتك؟  % 96.2  إلى أي مدى ساعدك هذا اللقاء في التعرُّ

ف على المطلوب منك كطالب جامعي؟  إلى أي مدى ساعدك هذا اللقاء في % 90  التعرُّ

ف على دورك في تحسين برنامج اللغة الإيطالية؟  % 89.7  إلى أي مدى ساعدك هذا اللقاء في التعرُّ

ف على الإرشاد الطلابي وكيف ستعرف اسم  % 88.4 إلى أي مدى ساعدك هذا اللقاء في التعرُّ

 مكتبه؟ المرشد الطلابي ومتى يمكنك التوجه إلى 

ف على التدريب الميداني وأهميته؟  % 98.8  إلى أي مدى ساعدك هذا اللقاء في التعرُّ

ف على جدول الفصل الدراسي الأول؟  % 94.9  إلى أي مدى ساعدك هذا اللقاء في التعرُّ

ف على  % 79.5  ؟ portfolio"ملف الإنجاز" أو  إلى أي مدى ساعدك هذا اللقاء في التعرُّ
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 : 2023- 2022مقترحات التعزيز والتطوير  

مجالات 

التعزيز  

 والتطوير 

مقترح التعزيز  

 والتطوير 

مسؤولية  التوقيت  الأنشطة والمهام

 التنفيذ 

مؤشرات المتابعة  

 وتقييم الأداء

 الإنجاز 

مستوى  

 الإنجاز 

أسباب  

عدم  

 الإنجاز 

استطلاع  

آراء 

 الطلاب

ضمان مشاركة 

% على  40

الأقل من 

الطلاب في 

 استطلاع الرأي

نشر رابط  

الاستطلاع عبر  

 الوسائل المختلفة 

خلال اللقاء  

التعريفي وبعده  

 مباشرةً 

منسق  

الإرشاد 

الطلابي مع 

أعضاء  

الهيئة 

 المعاونة

نشر الرابط عبر 

 الوسائل المختلفة 

)الصفحة الرسمية 

للكلية وللقسم + 

 الملصقات(

شارك      

81 

طالباً  

بواقع  

47.6 %

من 

 الحضور 

 

استقبال 

 الطلاب

وجود عضوي  

هيئة معاونة 

على الأقل في  

محيط مكان 

اللقاء لإرشاد 

 الطلاب

استقبال الطلاب 

بالقسم وتوجيهم  

 للمدرج

قبل موعد اللقاء  

 بساعة

رئيس  

 مجلس القسم

 العلمي

تحديد  -

أسماء 

أعضاء  

الهيئة 

المعاونة 

وتبليغهم  

قبل 

اللقاء 

 بأسبوع 

مقترح للعام  

إدراج بند القادم: 

  في استبانة التقييم

  خاصة بسهولة

العثور على  

 القاعة 

 جيد جدا

مكان عقد 

 اللقاء

طلب تخصيص 

الترجمة  قاعة 

للقاء الفورية 

التعريفي  

 للطلاب 

مراسلة المسؤول  

 عن حجز القاعات

أول يوم بالدراسة  

بالقاعات 

الأرضية وفقا 

لجدول قسم اللغة  

 الإيطالية

رئيس  

مجلس القسم 

+ منسق  

 البرنامج

تحديد مكان  تم 

عقد اللقاء قبل بدء  

 الدراسة بأسبوع 

تم عقد اللقاء في  

قاعة الترجمة  

 بالكليةالفورية 

طريقة 

الإعلان  

 عن اللقاء

استخدام  

الوسائل 

المختلفة 

 للإعلان 

مراسلة الموظف  

المسؤول عن  

بوابة الكلية 

الإلكترونية )حاليًا 

الأستاذ هاني  

نير(  م

hani.portal@

gmail.com 

 لنشر الإعلان 

منسق   قبل اللقاء بأسبوع 

 البرنامج

ظهور الإعلان 

عن اللقاء بأكثر  

من طريقة قبل 

 اللقاء بأسبوع 

تم الإعلان عن  

اللقاء من خلال  

الملصقات 

وصفحة القسم  

الرسمية على  

   facebookال

وعن طريق 

التواصل مع  

منسق الفرقة 

mailto:hani.portal@gmail.com
mailto:hani.portal@gmail.com
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اد الأولى من اتح

الطلاب ومن 

خلال بوابة الكلية  

 الرسمية

زيادة 

مشاركة 

الطلاب 

في 

حضور 

 اللقاء

مشاركة أكبر  

عدد ممكن من 

الطلاب 

 المقبولين

الإعلان قبل اللقاء 

عن بوقت مناسب 

طريق الانترنت  

بالإضافة إلى  

تعليق ملصقات 

حائط بالكلية وفي 

 القسم

منسق   قبل اللقاء بأسبوع 

البرنامج 

بالتعاون مع  

الهيئة 

 المعاونة

اقبال الطلاب على  

المشاركة باللقاء 

 التعريفي 

حضر اللقاء هذا  

طالبًا  170العام 

 220بالمقارنة ب 

طالبًا العام 

 الماضي. 

محتوى  

 اللقاء

دراسة إمكانية 

دمج بعض 

النقاط لضمان  

الاستفادة  

والتركيز على 

 المهم

إدراج أكثر من 

نقطة مقترحة من  

الجودة في  قبل 

نقطة واحدة أو 

تقديمها بشكل 

 شيقّ 

فريق  

تحضير 

 اللقاء

عرض تقديمي 

مبتكر يشتمل على 

كل النقاط 

المقترحة من قبل 

الجودة + مشاركة 

الطلاب تعبر عن 

زيادة في نسبة 

الاستفادةعن العام 

 السابق

ساهم في نجاح 

المقترح عقد لقاء 

تعريفي على 

 مستوى الكلية.

لقاءات عمل 

تعريفية تالية 

 للقاء الأول

الإجابة على  

ملاحظات  

الطلاب التي ترد 

في استطلاع 

الرأي من خلال  

 المؤتمر العلمي 

المؤتمر العلمي  

 للقسم

منسق  

البرنامج 

بالتعاون مع  

منسق ملف  

الإرشاد 

 الطلابي

إدراج ملاحظات 

الطلاب في جدول  

أعمال المؤتمر 

  العلمي للقسم

الفصل الدراسي  

 24-23 الأول

 

الشرح المفصل  

للتدريب الميداني 

من خلال قيام 

منسق ملف  

التدريب الميداني 

باللقاء مع الطلاب  

داخل  

 المحاضرات 

الأسبوع الثاني  

 والثالث

منسق  

التدريب 

 الميداني

بالتنسيق مع  

أحد القائمين 

بتدريس  

الفرقة  

 الأولى

توقيع الطلاب  

بالاطلاع على  

قواعد التدريب 

 الميداني

 

نشاط يقوم به 

القسم من خلال  

لقاءات مختلفة  

للطلاب حول 

طريقة الدراسة  

 والبحث.. إلخ 

خلال العام  

 الدراسي 

منسق  

البرنامج 

بالتنسيق مع  

أعضاء هيئة  

التدريس 

بالقسم يعلن 

عنها في 

عمل ورشتي 

عمل على الأقل  

 للطلاب
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الأسبوع  

الثالث من 

 الدراسة 

 

 

 المرفقات: 

 إعلان اللقاء  -1

 2024- 2023ان الجودة: آلية اللقاء التعريفي  النقاط الاسترشادية لوحدة ضم -2

 نموذج التقييم الوارد من وحدة ضمان الجودة  -3

 تحليل استطلاع الرأي الخاص بوحدة ضمان الجودة  -4

 نموذج لاستطلاع الرأي الذي أعده القسم -5

 تحليل استطلاع الرأي الخاص بالقسم -6

 ر  توقيع الطلاب بالحضو -7

 % 25توقيع الطلاب على العلم بأن نسبة الغياب يجب ألا تزيد عن  -8

 توقيع الطلاب على معرفة كل ما يتعلق بالتدريب الميداني  -9

10- Power Point Presentation Slides 

 صور من اللقاء  -11
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2024-2023اللقاء التعريفي   استبانة تقييم  

 الفئة المستهدفة: .................... قسم اللغة ......................... 

افق، )3( محايد،  افق جدا، ) 4( مو نرجو منك التفضل بالإجابة على الاستبانة  بوضع درجة تتراوح من )5( إلى )1(، علمًا بأن )5( مو

 )2( أرفض، )1( أرفض جدا 

 م بنود الاستبيان  5 4 3 2 1

 1  تقديم نظرة شاملة عن كلية الألسن وطبيعة الدراسة بها اللقاء التعريفي في أسهم     

 2 البرنامج وأهدافه رسالةأفاد اللقاء التعريفي في تقديم صورة واضحة عن      

   
  

  يتناسب محتوى اللقاء التعريفي مع الفئة المستهدفة
3 

 4 لبرنامج أوضح اللقاء استراتيجيات التعليم والتعلم ومصادر التعليم والتعلم با     

 5 برنامجفي توضيح السمات المميزة لل أسهم اللقاء     

   

  

-الميدانيالتدريب  –تم التعريف بالخدمات والوحدات والفاعليات المرتبطة بطلاب الكلية )الإرشاد الطلابي 

الأنشطة  –منصة الكلية الالكترونية  –الأكاديمي  الإرشاد- محو الأمية وحدة-وحدة التعليم الالكتروني 

 الخريجين(  وحدة-الطلابية 

6 

 7 والحساب والعقابوآليات الشكوى  هتعرض اللقاء إلى حقوق الطالب وواجبات     

 8 أبرز اللقاء التعريفي دور الطالب في خطة التعزيز والتطوير      

 9 التعليم الهجينطبيعة ساعد اللقاء في تعريف الطالب ب     

  معدل الرضا العام      

 

 

 ما هي مقترحاتك لتطوير اللقاء التعريفي؟ 

................................................................................................................................................................

............................................................... .................................  ...............................................................  

 نشكركم على حسن تعاونكم 

تلجنة الاستبانا  
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ي للفرقة الأولى  تقييماستبانة نتيجة 
 بالنظام الفصلي اللقاء التعريف 

    53الطلاب عدد      اللغة الإيطالية القسم:  

 2024-2023ولالفصل الدراسي الأ

النسبة 

 المئوية

  أرفض

 جدا

 

 أرفض 
 محايد

 
افق   مو

افق   مو

 جدا

 

 م بنود الاستبيان 

80.80% 3.77% 3.77% 20.75% 28.30% 43.40% 

تقديم نظرة شاملة عن كلية   اللقاء التعريفي في أسهم

   الألسن وطبيعة الدراسة بها
1 

79.60% 5.66% 7.55% 16.98% 22.64% 47.17% 

  رسالةأفاد اللقاء التعريفي في تقديم صورة واضحة عن 

 البرنامج وأهدافه
2 

83.00% 3.77% 3.77% 20.75% 16.98% 54.72% 

 3  يتناسب محتوى اللقاء التعريفي مع الفئة المستهدفة

77.00% 1.89% 9.43% 28.30% 22.64% 37.74% 

أوضح اللقاء استراتيجيات التعليم والتعلم ومصادر  

 لبرنامج التعليم والتعلم با
4 

86.00% 1.89% 1.89% 18.87% 41.51% 35.85% 

 5 برنامجفي توضيح السمات المميزة لل أسهم اللقاء

83.80% 3.77% 7.55% 13.21% 16.98% 58.49% 

تم التعريف بالخدمات والوحدات والفاعليات المرتبطة  

- الميدانيالتدريب  –بطلاب الكلية )الإرشاد الطلابي 

  الإرشاد- محو الأمية وحدة-وحدة التعليم الالكتروني 

الأنشطة   –منصة الكلية الالكترونية  –الأكاديمي 

 الخريجين(  وحدة-الطلابية 

6 

83.40% 1.89% 9.43% 15.09% 16.98% 56.60% 

وآليات   هتعرض اللقاء إلى حقوق الطالب وواجبات

 والحساب والعقاب الشكوى 
7 

77.40% 1.89% 9.43% 22.64% 32.08% 33.96% 

أبرز اللقاء التعريفي دور الطالب في خطة التعزيز 

 والتطوير 
8 

77.40% 1.89% 11.32% 24.53% 22.64% 39.62% 

 9 طبيعة التعليم الهجينالطالب بساعد اللقاء في تعريف 

   معدل الرضا العام 80.93%
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 ما هي مقترحاتك لتطوير اللقاء التعريفي؟ 

 . توضيح كيفية استعمال المنصة بطريقة ادق •

 توضيح كيفية دراسة المواد المختلفة . •

 . سنوات الأربعخلال التطوير الذاتي كيفية   عنالتحدث  •

 . كلية الألسن جامعه عين شمس خريجي  والنماذج من  الكلية استعراض المواهب ب •

 توضيح مجالات سوق العمل.  •

 وتناوله بشكل مفصل . التدريب الميداني   توضيح أماكن  •

قبل كتابة الرغبات وكذلك جميع اللقاءات الخاصة بجميع  انعقاد اللقاء التعريفي  أن يكون ميعاد •

 القسم. الأقسام حتى يسهل على الطلاب اختيار 

 .  Il Portfolioلمزيد من التفاصيل حول أنشطة الكلية ومصادر التعلم وشرح ا •

 القائمين على تدريس الفرقة الأولى.حضور جميع   •

 ع القاعة لعدد أكبر من الطلابأن تتس •

 مشاركة بعض الطلاب من الفرق الأخرى وتقديم نماذج فعالة منهم  •

 توضيح طريقة المذاكرة للطالب الجامعي. •

 لقاءات تعريفية لاحقة للتعرف على تفاصيل أكثر.أن تكون هناك  •

 شرح مفصل عن كتيب التدريب الميداني وأهمية البريد الالكتروني •

 زيادة التهوية بالقاعة التي يعقد بها اللقاء نظرا لكثرة عدد الحضور  •

 توضيح موضوع محو الأمية بشكل أكثر تفصيلا •

 تفادة منها توضيح  لأنشطة الكلية وطريقة المشاركة فيها والاس •

 أن يقوم القسم بتنظيم جولة تفقدية للكلية  •

 توضيح طريقة توزيع درجات أعمال السنة.  •
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بالإضافة إلى الأستمارة المركزية لتقييم اللقاء التعريفي والتي تم إعدادها من قبل الكلية لتعميمها على الطلاب، قام  

طالبًا منهم   170فيها ر الواردة بالاستمارة وشارك ع رأي بخصوص بعض الأسئلة غيقسم اللغة الإيطالية بعمل استطلا 

اللقاء ونتائجها كالتالي:  حضروا 81  
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 قائمة حضور أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة للقاء التعريفي: 
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 اللغة الإيطالية: قائمة حضور الطلاب للقاء التعريفي لقسم 
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 من المحاضرات:   %25قائمة اطلاع الطلاب على نسبة الغياب بحيث لا تتجاوز 
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 قائمة اطلاع الطلاب على كل ما يخص التدريب الميداني:
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 : 2023-2022بعض صور من اللقاء التعريفي لبرنامج ليسانس الألسن في اللغة الإيطالية وآدابها 
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رئيس مجلس القسم العلمى 

 ومدير البرنامج 

 عبد المنعم طنطاوىأ.د/ مروة 

 

 قام بالمراجعة 

 شعيب سارة عليد. 

 منسق برنامج ليسانس

 

 قام بإعداد التقرير 

  شاهين عزت د. بسمة

 منسق الارشاد الطلابي

 
 

 


